Commissariat général au Tourisme

Direction du Développement stratégique

Observatoire wallon du Tourisme

Maison du Tourisme du Pays des Lacs:
les chiffres 2020

Le territoire de la MT en bref

Anderlues, Beaumont, Cerfontaine, Chimay,
Couvin, Doische, Erquelinnes, Florennes, Fontaine-
I'Evéque, Froidchapelle, Ham-sur-Heure, Lobbes,
Merbes-le-Chateau, Momignies, Philippeville, Sivry-
Rance, Thuin, Viroinval, Walcourt

186.240 habitants

66149 arrivées
268.658 nuitées

30 Attractions touristiques
322.000 visiteurs

Attractions touristiques

Sources: OwT; STATBEL (DG Statistique du SPF Economie, PME, Classes moyennes et Energie) et
IWEPS - Traitements OwT



Offre d’hébergements

Autorisé * Non autorisé * Total
Type Nombre Capacité Nombre Capacité Nombre Capacité
Hotels 10 345 12 214 22 559
Vil Vacances et 7 2433 . . 7 2433
Tourisme Social
Terroir 195 1.438 14 1.001 309 2439
Campings M 1.467 7 750 18 2217
Total général 223 5.683 133 1.965 356 7.648

Source: OwT au 31/12/2020

* L'autorisation ne porte pas sur 'exploitation de I'hébergement, mais sur sa dénomination. Un hébergement
peut étre autorisé (ou pas) a utiliser une des dénominations protégées par le Code wallon du Tourisme?.

Fréquentation des hébergements touristiques autorisés?®

Arrivées-Nuitées par but de séjour
But de séjour (nuitées)

Arrivées Nuitées

Loisirs 53.186 202.730 A;Fgli;es

MICE4 9.288 48.653

Autres raisons

professionnelles 3675 17.275 L;:g:}i!rs
Total 66149  268.658 °

Répartition loisirs-affaires : évolution 2017-2020 (nuitées)

2017 2018 2019 2020
Loisirs 80 % 79 % 82 % 75 %
Affaires 20 % 21% 18 % 25 %

T Gites ruraux, Gites a la ferme, Gites citadins, Chambres d'hdtes et Chambres d'hétes a la ferme, Meublés de
vacances

2 Pour plus d'informations : https://www.tourismewallonie.be/gerer-un-hebergement-touristique

5 Source: STATBEL (DG Statistique du SPF Economie, PME, Classes moyennes et Energie)/IWEPS -
Traitements OwT

4 Meetings, Incentives, Conferencing, Exhibitions/Events



https://www.tourismewallonie.be/gerer-un-hebergement-touristique

Arrivées-nuitées par type d’hébergement

Type Arrivées Nuitées
Hotels Confidentiel

Vil. Vacances & Tourisme Social® Confidentiel

Terroir : gites et meublés 18.072 27,3 % 61.092 22,7 %
Terroir : chambres d'hétes Confidentiel

Campings Confidentiel

Total général 66149 268.658

(données confidentielles comprises)

Arrivées-Nuitées mensuelles

Janvier Février Mars Avril Mai Juin
Arrivées 3.587 6.621 2167 18 23 6.583
Nuitées 12.348 21.552 7.492 78 44 27.619
Juillet Aot Septembre = Octobre Novembre Décembre
Arrivées 17.328 13.366 7.500 5408 1.981 1.556
Nuitées 82.570 60.358 27215 20.001 5.028 4.315
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5 STATBEL comptabilise également les endroits de camp dans cette catégorie



Origines de clientéle (nuitées)

Pays-Bas
13 %

France Autres
4% 3%

Belgique Allemagney -Uni
75%

Top 15 des origines Nuitées % du total

Belgique 201.802 751 % 48 origines
Pays-Bas 35.082 131 % différentes
France 10.128 3,8 %

Allemagne 7.392 2,8 %

Royaume-Uni 6.838 25%

Pologne 2.573 10 %

Inconnu 1161 04 %

Portugal 1160 04 %

Luxembourg 903 0,3 %

Espagne 310 O1%

Suisse 300 O1%

Etats-Unis 148 O1%

Slovaquie 135 O1%

ltalie 116 0,0%

Roumanie 71 0,0 %




Arrivées
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Evolution 2017 — 2020

2017 2018 2019 2020
69.036 69.546 71.934 52.580
36.009 38.878 64.577 13.569

105.045 108.424 136.511 66.149
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2017 2018 2019 2020
—e—Belges —e=Etrangers
2017 2018 2019 2020
223.418 224.053 206.256 201.802
167.469 179.009 291.555 66.856
390.887 403.062 497.811 268.658
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